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Modulo Pedido

Pedido

Catalogos Almacen Compras Cotizacion \entas Reportes Configuracion Utilerias Config Descuentos Login

[—

=
| Buscar Pedidos
Anular Pedidos

Anular Masivamente

Depositos

NETZEN

Modificar Tu Contrasefia

Activar Ayuda Contextual

=0
En el menu pedido es donde se realizan las ventas apartando mercancia, es importante
mencionar que cuando se genera un pedido este alin no se contempla como venta para el

emprendedor. Una vez generado el pedido se debe convertir a venta segun sea el caso
de lo contrario se deben cancelar ya que estos apartan mercancia.

Para generar un pedido se debe colocar la clave del cliente, si desconocemos la clave del
cliente se puede buscar por nombre presionando el sii ¢ 1te icono. Unavez que
lo presione saldra un recuadro en el cual debe coloca: 1 nombre con apellido para
minimizar la busqueda después presionamos enter.

Una vez localizado a nuestro cliente debemos presionar el numero de cliente dos veces y
presionar continuar.

DOCUMENTO PEDIDO

No existe la Clave del Cliente @ ‘

[ * Clave Del Cliente }

* Almacen [ Sucursal 100-ZERMAT INTERNACIOMAL

i
Q

Folio Extemo (fisico)
Numero De Cotizacion
Numero De Pedido

Copiar Transaccion [id] [id-codigoacceso]

[ Ci Clientes Localizados

[ 17847 NANCY PRUEBAS MA J

19877 NANCY PRUEBAS NORT!

+" Continuar
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Una vez que le damos continuar debemos seleccionar la forma de pago del pedido en el
campo Compra A ya sea contado, mediacion foranea y crédito una vez seleccionado este
campo debemos seleccionar la forma en que capturaremos nuestro pedido los cuales son
Con Lectora (Esta opcién es para utilizar el escaner de productos), Sin Lectora (los
cédigos deben ser capturados manualmente) y Por Texto (En esta opcion se pueden
capturar los cédigos con cantidades separados por coma).

DOCUMENTO PEDIDO

Il Con Lectora W Sin Lectora I Por Texto

Fecha De Registro 2017 || Maye 17 =
Direccion De Envio -SIN ENVIO- = =
Vendedor
* Periodo 1705
*C No

Compra A Contado

Utilizar Salde A Faver No
Utilizar Vale -SELECCIOME-

* Apartar Mercancia Si
Editar Precios No

Gastos De Administracion § 0

+ - ¥

En la siguiente pantalla encontraremos informaciéon como el tipo de pedido, el almacén y
el cliente.

Clave
% CRM | Mivel Red 0.00
Puntos Personales 0.00
Puntos Grupales 0.00

alor Negeocio Perscnal 0.00
alor Megocio Grupal 0.00
Saldo De Cliente T66.16

(o

INFORMACION DE DOCUMENT
TIPQ DE VENTA: CONTADO
TOTAL EVALUADO: 0

\_

@cumento = Pedido

Almacen = (100) ZERMAT INTERNACIOMNAL

Vendedor = | -SELECCIONE-

Descuento del Cliente (Lista de Precios = 1) 17847 MAMCY PRUEBAS MA = 0.00%
Qsto del Flete S0.00

La pantalla muestra las ofertas que estan en catalogo de igual forma podemos colocar el
flete que se cobrara.
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INFORMACION DE DOCUMENTO
TIPO DE VENTA: CONTADO
TOTAL EVALUADO: 206.94

Documento = Pedido
Almacen = (100) ZERMAT INTERNACIONAL
Vendedor = -SELECCICNE-
Descuento del Cliente (Lista de Precios = 1) 17247 NANCY PRUEBAS MA = 0.00%

Numero Clave Descripeion

Cantidad Lote Precio IPrecio Real JReal Puntos Negocio Lealtad TPuntos TNegocio Ilealtad

Manual del Usuario

TAX1 TAX2 TAX3 Disponibles

x 1 86010 ZMT KIWI PERFUME UNISEX 10 29733 26733 17840 17840 34480 29733  0.00 34490 29733 0.00 297.33 29733 29733 0 CATEGORIAT 40% *14118.93
x
L 3 FLETE FLETE 1 8621 8621 8621 8621 0.00 000 300 000 0.00  3.00 8621 8621 8621 I |
1.00 264 80 20694 178.40 9.00 28460 26450 264860
Impuesto 1 42.34
Impuesto2  0.00
Impuesto3  0.00

Una vez que capturamos los cédigos en la pantalla se mostrara la siguiente informacién.
NuUmero consecutivo, clave del producto, descripcién, cantidad, precio (precio catalogo sin
I.V.A.), Zprecio es la suma del total de los productos, Real (es el precio con el descuento
del cliente), Zreal es la suma del total de los productos con descuento, Puntos (es el
precio catalogo con I.V.A) que es lo que les cuenta para subir de categoria de descuento
y ganar puntos para regalo, Negocio (es el precio catalogo sin I.V.A.) que es lo que les
hace ganar comision, Zpuntos al final de la columna muestra el monto que esta sumando
para subir de categoria de descuento, Znegocio al final de la columna muestra el monto
gue esta sumando para obtener la compra que le hara ganar comisiones y por ultimo

mostrara el descuento del cliente por producto.

Documento = Pedido
Almacen = (100) ZERMAT INTERNACIONAL
Vendedor = -SELECCIONE-
Descuento del Cliente (Lista de Precios = 1) {17847 NANCY PRUEBAS MA = 0.00%

[umero_ciave Descripcion Canftidad Lote _Precio_jPrecio Real JReal Puntos Negocio Lealtad SPunios FNegocio Jlealtad TAX1 TAX2 TAX3 Disponibles ]
x 1 86010 ZMT KIWI PERFUME UNISEX 10 29733 29733 17840 17640 34490 29733 0.00 34450 297.33 000 29733 29733 297.33 | CATEGORIAT 4D%"1"11393|
x
x 3|FLETE FLETE 1 8621 8621 8621 8621 0.00 000 300 000 000 300 8621 8621 8621 0
1.00 264.60 20694 17840  9.00 26450 26460 264.60

Impuesto 1 42.34

Impuesto2  0.00

Impuesto 3 0.00

También nos mostrara un pequefio simulador en donde podemos validar lo que se

pagaria con los diferentes descuentos.

SIMULACIONES NO CONTEMPLA FLETE

m A PAGAR $ 275.92
m A PAGAR $ 241.43
A PAGAR $ 206.94
m A PAGAR $ 172.45



Manual del Usuario

NETZEN

Una vez generado nuestro pedido debemos presionare la tecla termina para guardarlo.

opE -
Bl |
Agiliza T
Fustes Defnir Teclas Rapidas
Do umento = Padico
={109) ZE]
Descuento dal Cliente (U
Kumero Clave Decoripodon Cantidad Lofe Preclo TPreslo Real TReal Punios Negoolo Leafiad FPunios THegooko Tlealad TAxX1 TAXZ TAX3 Dicponibles
= 1 88010 DT K FERFUME. UMISEX 10 T ZOT33 | 1TE40 1TE40 34490 =T oo 34490 =T33 000 2733 29733 25733 0 CATEGORIA1 40°% *1*M 1893
.

IMPRESION pedidos 55658

Consultar

mzermat

FEDIDO

i
(=] g% [w]

F

E -

DIRECCION DEL CLIENTE DIRECCION DE ENVIO

pEi s NANCY PRUEBAS MA
SAN FRANC ACUEXCOMAC

ATENC CUEXCOMAC

0

56300

Alm Clave Concepto

100 83010 ZMT KIWI FERFUME UNISEX .

00 DESCUENTC DESCUENTO CATEGCRIA 1 (40%) 00 -11882 -118.83

100 FLETE [F] FLETE 100 8821 86.21
00 254.60

TOTALS 20804

TRESCIENTOS SEIS 847100 M.N.
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Buscar Pedidos
mzermat

Lo
FEDIDO 55858 JIAPARTANDO MERCANCIA] E‘“"E‘SE

Folio 75
Fe de Elaboracion  2017-MA-17 [k -
17847 NANCY PRUEBAS MA e
=gistro Fiscal E L

Una vez que guardamos el pedido se genera un comprobante con el que podemos
buscarlo para convertirlo en venta. Se busca el nUmero de pedido.

Catalogos Almacen Compras Cotizacion i Reportes Configuracion Utilerias Config Descuentos Login

A Pedido
Buscar Pedidos

Anular Pedidos

Anular Masivamente .tar &1 Reportar

Depositos

Colocando el nimero de pedido en el campo ID y le damos buscar.

CRITERIO DE BUSQUEDA: PEDIDOS ALMACENADOS

Q, Buscar

D 55658

2017-MAY-17 Total=306.94
NANCY PRUEBAS MA

Folio Externo
Fecha 2017 || Maye o =
2017 || Mayo 17 =
Periodo Comisionable
Almacen [ Sucursal 100-ZERMAT INTERNACIONAL
Nombre
Cliente 0
Pedidos Facturados No
Anulado No

Es importante mencionar que si olvidamos guardar el numero de pedido podemos buscar
los pedidos por fecha, almacén y numero de cliente.
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Una vez que lo hayamos buscado podemaos realizar lo siguiente con el pedido generado.

PEDIDOS ALMACENADOS

Autorizal [Entrega Metodo | [id Nulo | |aim Folio | Nombre Fecha Periodo| [Cliente | [R.cotiza R.pedid| R.factur| [Base Im| Base Im Base Im [mpuest mpuest Impuest) Importe

= & » 55658 No 100 75 NANCY PRUEBAS MA 2017-MAY-17 1705 17847 0 0 0 28460 26460 26480 4234 0 0 28460
A Ver Datos Del Cliente [ Convertir A Venta (sin Edicion)
€ Ver Detalle - Cambiar Autorizacion Si-no
(@) Anular Pedido

¥4 Imprimir Documento
# Modificar Pedido, Generando Nuevo Id
Convertir A Venta (con Edicion)

Ver detalle con el cual podemos ver el detalle del pedido generado.

Anular Pedido con el cual podemos anular los pedidos si el mismo ya no sera generado
como venta.

Imprimir Documento para imprimir el pedido generado.

Modificar pedido, Generando Nuevo ID lo que ocurrird es que el pedido se podra
modificar y volver a guardar pero se anulara el ya guardado y se generara uno nuevo con
otro ID.

Convertir A Venta (con Edicién) con esta opcién podemos modificar el pedido una Unica
vez y después debemos convertirlo a venta; esto quiere decir que ya no podemos
modificarlo.

Convertir A Venta (Sin Edicion) con esta opcion se podra convertir el pedido a venta
pero no podremos modificarlo.

Cambiar autorizacién Si-No esto es solo si el pedido se encuentra en el campo de
autorizado en rojo, para poder convertirlo a venta primero debemos autorizarlo.

NOTA: En algunas ocasiones nuestra conexion a internet se pierde y si estabamos
capturando un pedido corremos el riesgo de que este se pierda.

Para estos casos existe una forma rapida de recuperar los pedidos la cual explico a
continuacién.
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Una vez que se tenga capturado el pedido, si existiera el caso de que se pierde la
conexion, se caduca la sesion o se estaba capturando en el tiempo del respaldo. Para
poder recuperar el pedido se debe realizar lo siguiente.

X X X X

Numero Clave
1 14001
2 86010

Documento = Pedido

Almacen = (100) ZERMAT INTERNACIONAL
Vendedor = | -sELECCIONE-
Descuento del Cliente (Lista de Precios = 1) 17847

Costo del Flete $p.00

NANCY PRUEBAS MA = 0.00%

Descripcion Cantidad Lote Precio }Precio
ELG BOLSA FLOWERFULL 20 4052 81.04
ZMT KIWI PERFUME UNISEX 20 29733 594.66
4.00 405.42

Impuesto 1 64.87

Impuesto 2 0.00

Impuesto 3 0.00

Real jReal Puntos Negocio Lealtad jPuntos jNegocio jlealtad TAX1 TAX2 TAX3
2431 4862 47.00 4052 0.00 94.00 81.04 0.00 8104 3104 8104
178.40 356.80 34490 29733 0.00 689.80 594.66 0.00 59466 59466 594.66

470.28 405.42 12.00 40542 40542 405.42

Regresamos a la pantalla de venta, capturamos al cliente y le damos continuar.

DOCUMENTO PEDIDO

Cliente: NANCY PRUEBAS MA

[+ Clave Del Cliente ~ fizssr || #

* Almacen / Sucursal 100-ZERMAT INTERMACIONAL H

il
Q

Folio Externo (fisico)

Mumero De Cotizacion

MNumerg De Pedido

Copiar Transaccion [id] [id-codigoacceso]
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Una vez que estemos en la siguiente pantalla, debemos seleccionar los criterios de
compra A (contado, crédito y mediacion) después se debe seleccionar por texto.

DOCUMENTO PEDIDO

Wl Con Lectora ~ W Sin Lectora | T Por Texto

Fecha De Registro 2017 | Mayo 17 =
Direccion De Envio -SIN ENVIO- = o]
Vendedor
* Periodo 1705
* Cobrar Flete He
Compra A Contade
Utilizar Saldo A Favor No
Utilizar Vale -SELECCIONE-
* Apartar Mercancia Si
Editar Precios No
Gastos De Administracion $ u
+ - *
$0 %
EIRAES ° Pedido
Capture a renglon seguido las claves de los productos 86010,2,. . CATEGORIAT 40% *2'237 86
[.Cantidad] 140012,

Es importante mencionar que esto también se puede utilizar cuando en algun caso el
emprendedor nos dice que quiere su venta de contado y después nos indica que la
requeria de mediacion.

También es importante mencionar que solo se recupera el ultimo pedido que se estaba
capturando en el equipo; es decir que si alguien mas llego a capturar un nuevo pedido con
otro usuario lo que recuperar es el nuevo pedido.



