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Módulo Compras 
 

Consultar Órdenes 

 

En este menú es donde se consultarán las facturas que se generan al solicitar nuestro 

pedido a Zermat Internacional y donde se estarán recibiendo para tener stock en nuestro 

centro.   

Podemos hacer la consulta de las mismas por fecha, esto para simplificar las que ya 

hemos recibido. 

 

Una vez que ya hicimos el filtro de fecha le damos en la tecla buscar. Para que nos 

despliegue el listado de nuestras facturas pendientes las cuáles serán las que en campo 

autorizado esta en rojo, la línea está en negro y el campo Con Entrada esta en 0. 
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Para poder recibirla debemos validar que el total que viene en el listado coincida con el 

subtotal de nuestra factura impresa ya que en WEBZER se muestra el total antes de 

I.V.A.   

Una vez que se validó que es correcta y que coinciden los montos debemos autorizarla en 

el botoncito de autorizado, existen 2 formar de autorizar una factura.   

1.- Presionando el botoncito rojo y automáticamente cambia a verde. 

 

2.- Presionando las 3 líneas horizontales  que se encuentran del lado izquierdo nos 

desplegara un menú en el cual debemos presionar Cambiar autorización Si-No.  

 

Nota: Cuando se realiza desde el menú no se actualiza al momento; es decir que no se 

pone en verde y debe volver a consultar para visualizarla en verde.   
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Una vez activa en el menú presionamos Generar entrada de la Oc.   

 

Se desplegaran todos los códigos  y al final se debe presionar el botón almacenar. 

 

Una vez que le demos almacenar el stock se cargara a nuestro inventario al momento que 

se haga la transacción se estará generando un documento de adquisición recuerden que 

para imprimir deben presionar el ícono Reportar. 
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Una vez que ya se haya recibido la factura en el campo con entrada aparecerá el id de la 

entrada; esto nos indicara que la factura ya fue recibida.   

 

Para el caso contrario en el que las facturas aparezcan en letras rojas, esto quiere decir 

que es porque en ese documento hay códigos que no están dados de alta en sistema y la 

factura no paso completa.   

Para estos casos se debe reportar al correo de soporte_web@zermat.com.mx   el número 

de factura y número de almacén para podamos reprocesarla.   

Consultas 

 

En el menú consulta se pueden consultar los movimientos generados en nuestro almacén 

solo se debe poner el rango de fecha a consultar y el tipo de documento que queremos 

consultar.   

mailto:soporte_web@zermat.com.mx

